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Vilken typ av forsdakring handlar det om?

Smadjur ar var forsakring for de minsta séllskapsdjuren.
Se villkoren och forsakringsbrev for fullstandig information.

J Vad ingar i forsakringen?

Ve Veterinarvardsforsakringen ersatter kostnader for nédvandig
undersokning, behandling och vérd pa grund av sjukdom eller
olycksfall. Djuret ska vid veterindrbesdket visa kliniska symp-
tom pa sjukdom eller skada. Sker varden eller behandlingen i
Sverige, ska veterindren vara legitimerad i ett nordiskt land.

4 Veterinarvardsforsakringen har ingen 6vre aldersgrans, utan
galler under djurets hela livom djuret har varit forsakrad utan
avbrott.

Vad ingar inte i forsakringen?

X Forebyggande behandling, sdsom klo- och tandklippning mm. X Tandfrakturer, bettfel, tandsten, parodontit (tandlossning),
nedndtta tander, samt tandsjukdomar eller munhalans sjukdo-

X Forsdkringen ersétter inte medicin som &r utskriven pa recept fo Sl e z
mar eller komplikationer till dalig tandstatus/munhalsa

eller som dr utlamnad av veterinar. Den ersétter heller inte
medicinskt foder, schampo eller andra liknande produkter. Du
har majlighet att teckna tillaggsforsakring for medicin.

X Forsakringen galler inte vid sjukdom eller skadefall som fanns
innan forsakringen tradde i kraft. Forsakringen géller heller inte
for dolda fel, oavsett nar sjukdomen eller skadan upptacktes.

X Forsdkringen har en karenstid pd 20 dagar om inte annat fram-
gar av villkoret. Karenstid innebar att forsakringen ersatter inte
sjukdomar som har uppkommit under karenstiden fran det att
forsakringen tradde i kraft.
X Avlivning och omhéndertagande. Se villkoren for fullstandig information om 6vriga undantag.

m Finns det nagra begransningar av vad forsakringen tacker?

Forsakringen ersatter kostnader vid djurets forsta kejsarsnitt
om honan enligt veterindrmedicinsk expertis och vedertagen
behandling inte kan foda sjalv.

Kostnader for MR- (magnetresonans), CT- (datortomografi) och
scintografiundersokning kan ersattas efter godkannande av
Sveland Djurforsakringars skadeavdelning.
Veterinarvardsforsakringen ersatter kostnader vid kastration
eller sterilisering vid diagnoserna (sjukdomarna): livmoderin-
flammation och tumaorsjukdomar i fortplantningsorganen.

> Fortsattning pa nasta sida

Faktablad 2021-04-01



Var giller forsakringen?

Forsakringen galler inom Sverige.

NS

Forsakringen gallerinom Norden i hogst ett ar.

Vilka ar mina skyldigheter?

o Duska lamna riktiga uppgifter och svara pa fragor som vi behdver veta for din forsakring och du ska betala din
forsakringspremie. Om det sker fordndringar i dina uppgifter, ska du kontakta oss.

o Du ar skyldig att folja de aktsamhetskrav som géller for forsakringen och som framgar av forsakringsvillkoren. Aktsamhetskrav ar
regler som beskriver vad du maste gora for att forebygga eller begransa skador och sjukdomar pa djuret. Om du inte foljer dessa
regler, kan du fa en lagre ersattning vid skada eller forlust. Las mer om aktsamhetskraven i ditt forsakringsvillkor.

Nar och hur ska jag betala?

En nytecknad forsakring ska betalas inom 14 dagar fran den dag vi sant premieavin till dig. Du véljer att betala med autogiro,
e-faktura eller pappersfaktura.

E Nar borjar och slutar forsakringen galla?

- Forsakringen borjar att gélla fran klockslaget da du tecknade forsakringen. Om vi inte kan faststalla vilket klockslag som du
tecknade forsakringen, borjar forsakringen att galla fran och med kommande midnatt.

- 1 de fall da vi har skickat ut en offert till dig, blir forsdkringsavtalet giltigt forst efter att du har accepterat vart erbjudande
skriftligen.

- I de fall ndr vi har begért omedelbar premieinbetalning, borjar forsakringen gélla dagen efter att din premiebetalning
kom in till oss. Detta framgar pa ditt forsakringsbrev.

- Forséakringen galler alltid i ett ar om vi inte har avtalat annat. Avslutar du inte forsakringsavtalet under aret, fornyar vi det
automatiskt efter ett ar.

m Kan jag angra kopet och hur sager jag upp avtalet?

- Nar du har gjort ett sa kallat distanskdp, alltsa nar du har kopt din produkt eller tjanst pa internet, telefon eller pa en plats utanfor
vart kontor, har du méjlighet att angra ditt kop inom 14 dagar. Kontakta oss sa hjalper vi dig.

- Om din djur dor, séljs eller om ditt behov av forsakring upphor av andra skal, har du ratt att sdga upp forsakringen. Du kan
ocksa saga upp din forsakring i samband med att den ska fornyas. Vi har ratt att sdga upp forsakringen om du grovt asidosatter
dina skyldigheter eller vid andra sarskilda skal.
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